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PREAMBULUM

A Szervezeti és Miikodési Szabdlyzat (SZMSZ) a Via Kanizsa Varosiizemeltet§ Nonprofit Zartkoriien
MUikodd Részvénytarsasdg (tovabbiakban: Zrt.) mikodésének alapveté dokumentuma, amely
Gsszhangban a Polgdri Torvénykonyvrél sz616 2013. évi V. torvény, a helyi dnkormanyzatokrél sz6l6 2011.
évi CLXXXIX. térvény, a Munka Torvénykonyvérdl sz6l6 2012. évi I. térvény, a vonatkozé énkormanyzati
rendeletek és a Zrt. Alapitd okirataban foglaltaknak megfeleléen hatarozza meg a Zrt. szervezeti
felépitését és a dontéshozatal rendjét.

A legfGbb dontéshozo jogait Nagykanizsa Megyei Jogu Varos Kozgy(ilése, mint Alapitd gyakorolja. Az
Alapito kizarolagos dontési hataskorébe tartozd lgyeket a gazdasagi tarsasagokrdl szolé térvény és az
Alapito okirat hatarozzdk meg.

Az Alapité a Zrt. lgyvezetési feladatainak ellatasara vezérigazgatoét bizott meg, az Ugyvezetés
ellendrzésére 3 tagl felligyeld bizottsagot hozott létre.

Az SZMSZ a Zrt. olyan alapdokumentuma, amely a vezérigazgatoi utasitasokkal, a munkakori utasitasokkal
és a mindenkor hatalyos belsé szabalyzatokkal egyitt, 6sszefiiggd egységet alkotva szabdlyozza a Zrt.
miikddesét és tevékenységét.




I. FEJEZET

A TARSASAG ALAPITASA, JOGALLASA ES CEGADATAI

1. A TARSASAG ADATAI

A Tarsasag neve: Via Kanizsa Varoslizemeltetd Nonprofit Zartkériien Miikodd
Részvénytarsasag

A Tarsasag roviditett neve: Via Kanizsa Nonprofit Zrt.

A Tarsasag székhelye: 8800 Nagykanizsa, Zrinyi M. u. 33.

A Tarsasag telephelyei: 8800 Nagykanizsa, Zrinyi M. u. 31.

8800 Nagykanizsa, Zrinyi M. u. 42.
8800 Nagykanizsa, Kalmar u. 6.
8800 Nagykanizsa, Tripammer u. 1.
8800 Nagykanizsa, 0323/2. hrsz.
8800 Nagykanizsa, 0119. hrsz.

A Tarsasag alapitoja (részvényes): Nagykanizsa Megyei Jogu Varos Onkormanyzata

A Tarsasag cégjegyzék szama: 20-10-040268

A Tarsasag statisztikai szamjele: 14653931-6832-573-20

A cég adoszama: 14653931-2-20

A cég pénzforgalmi jelzGszama: 11749015-21001037-00000000 (OTP Bank)

Az Alapito okirat kelte: 2025. januér 10-én kelt modositott, egységes szerkezetbe foglalt

alapité okirat szerint

2. ATARSASAG TEVEKENYSEGE

A Tarsasag az Alapitd okiratban felsorolt TEAOR szerinti besorolsu tevékenységeket végzi.

3. ATARSASAG CEGJEGYZESE

Onallé cégjegyzésre jogosult:
- Szabd Istvan vezérigazgatd (anyja neve: Csordas Erzsébet, lakcim: 8800 Nagykanizsa, Ddzsa Gy. u.
47.)

A vezérigazgatd az egyéb — folyamatos munkavégzéshez sziikséges — aldirdsi, utalvanyozasi jogkdrdkrdl
kiilon szabalyzatban rendelkezik.




Il. FEJEZET
A TARSASAG SZERVEZETI RENDSZERE
1. ATARSASAG ALAPITOJA

Nagykanizsa Megyei Jog Varos Onkormaényzata, mint alapitd részvényes, a Ptk. 3:323. §-ban foglaltaknak
megfelelGen gyakorolja a kozgy(ilés jogait, az 6nkormanyzati kdzgy(ilése utjan.

2. VEZERIGAZGATO (CEGVEZETO)

A Ptk. 3:283. § és az Alapité okirat rendelkezéseinek alapjan igazgatésag valasztasara nem keriilt sor, az
igazgatosag jogait a vezérigazgatd gyakorolja.

A vezérigazgato a Zrt. torvényes miikodéséért felel§s vezetdje. A vezérigazgatd tevékenységét megbizasi
jogviszony keretében latja el. A vezérigazgato feladatkorébe és dontési jogkorébe tartoznak mindazok az
ugyek, amelyek a vonatkozo jogszabalyok alapjan nem tartoznak a részvényes kizarélagos hataskorébe. A
vezérigazgato a részvénytdrsasag kozgyiilésén tandcskozasi joggal vesz részt.

A vezérigazgatd felelds:
— atulajdonos dontéseinek végrehajtasaért,
— atdrsasdg uzletpolitikdjanak megfogalmazasaért,
— a tdrsasag kozép- és hossz( tavua Uzleti stratégiajanak és az éves iizleti tervének kidolgozasaért,
azok kozgy(ilés elé terjesztéséért és végrehajtasaért,
— areszvénytdrsasag Uzleti konyveinek szabalyszer(i vezetéséért,
— atdarsasag jogszer(i miikédésének biztositasaért.

A vezérigazgatd feladatai:

— irényitja a tarsasag napi munkdjat és munkaszervezetét, gyakorolja a munkaltatdi jogokat a
tarsasag dolgozoi felett,

— gondoskodik a jogszabdlyok és az Alapit6 okirat rendelkezéseinek betartdsardl, a részvényesi
dontesek végrehajtasardl,

— atdrsasag éves mérlegének, vagyonkimutatasanak kozgylilés elé terjesztése,

— Jelentés készitése az ligyvezetésrdl, a Zrt. vagyoni helyzetérél és lizletpolitikajaral,

— atdrsasag Szervezeti és M(ikodési Szabdlyzatdanak és modositasainak elkészitése,

— atarsasag bels6 szabalyzatainak és modositdsainak jovahagyésa.

A vezérigazgatd ondlléan jogosult a tarsasdg képviseletére és &nalld cégjegyzési joggal rendelkezik.
Kepviseli a tarsasagot harmadik személyekkel szemben, hatdsagok és birdsagok elétt, illetéleg jogosult és
koteles gondoskodni a képviseletrél.

Kozvetlen irdnyitasa ala tartozik:
— bels6 ellenér,
— miszaki-varosiizemeltetési igazgato,
— gazdasagiigazgato,
— vezérigazgatdi titkarsag.

Munkaltatoi jogokat kozvetlenil gyakorolja a szakigazgatok felett, és a kdzvetlen iranyitasa ala tartozo
szervezeti egységek eés munkavallaldk felett.

A szakigazgatok munkaltatoi jogokat gyakorolnak a kézvetlen irdnyitasuk ald tartozo szervezeti egységek
és munkatarsak felett. A szakigazgatok munkaltatdi joggyakorlasaval szemben a vezérigazgato vétdjoggal




rendelkezik. A szervezeti egységek vezetdi a vétojog akadalytalan gyakorldsa érdekében a munkaltatoi

jogokat érint§ intézkedések esetén — ide nem értve a munkaviszonybol adodo folyamatos
feladatelldtashoz sziikséges vezetSi intézkedéseket — a vezérigazgatdt haladéktalanul kotelesek
tajékoztatni.

A vezérigazgatd akadélyoztatasa vagy tavolléte idején altaldnos helyetteseként a mdszaki-
véaroslizemeltetési igazgato jar el.

3. FELUGYELO BIZOTTSAG

A Zrt.-nél 3 (harom) tagu Feliigyel6 Bizottsag (feligyeld bizottsag elndke + két tag) mikodik, amelynek
tagjait és elnokét a részvényes valasztja. A Fellgyel6 Bizottsag f6 feladata a Zrt. lgyvezetésének
ellenérzése. A Felligyel§ Bizottsag jogait és kotelezettségeit, feladat- és hataskorét az Alapito okirat 10.
pontja, valamint a Ptk. vonatkozo szabalyai rogzitik.

4. KONYVVIZSGALO

A tarsasagnal a Ptk. 3:292. §-a alapjan konyvvizsgald miikodik, a konyvvizsgalot a részvényes valasztja. A
kdnyvvizsgalod jogait, kotelezettségeit, feladat- és hatdskoreit a Ptk. vonatkozd rendelkezései, az Alapito
okirat 11. pontja, valamint a részvénytarsasag és a kdnyvvizsgalo kozotti megbizasi szerzGdés rogziti.

lI. FEJEZET
MUNKASZERVEZET FELEPITESE

A munkaszervezet felépitését az SZMSZ szerves és elvalaszthatatlan részét képezd, 1. sz. mellékletben
szerepl§ abra mutatja be.

1. VEZERIGAZGATOI TITKARSAG

A vezérigazgato kozvetlen iranyitasa ala tartozik.
Szervezi a vezérigazgatd programijait, bonyolitia a teljes levelezését, ellatja az adminisztracios és
reprezentacids feladatokat, tovabba a vezérigazgatd altal meghatdrozott feladatokat. A titkarsag

,,,,,

2. BELSO ELLENOR

A tarsasag rendszeres belsG ellenGrzését a belsé ellendr latja el. A belsg ellenér feladatait reszben a
vezérigazgatd kozvetlen iranyitasa és fellgyelete alatt, részben a Feliigyel6 Bizottsag iranyitasa alatt latja
el.

A belsg ellenér részére a vezérigazgaton kivil ellendrzési célfeladatot hatdrozhat meg a térsasdg
Felligyel§ Bizottsaga. A Fellgyel6 Bizottsag altal meghatdrozott ellenérzési feladatokrdl a belsé ellenér
részletes jelentést készit a soron kovetkezd feligyel6 bizottsagi Ulésre vagy a Bizottsdg altal
meghatarozott hatariddre.

A tarsasag belst ellenére a Feliigyel6 Bizottsdg és a vezérigazgatd iranyitasa alatt mikodik. A Zrt.-nél
igénybe vett belsd ellenér feladatait nem a cég alkalmazottjaként, hanem megbizasi jogviszony keretében
latja el.




A belsé ellendr feladatai:

a Felugyeld Bizottsag tevékenységének tamogatdasa;

a vezetGi belsg ellendrzési és a folyamatokba épitett ellendrzési feladatok kontrollja;

a FelligyelS Bizottsag altal kezdeményezett vizsgédlatok elvégzése, az eredmények értékelése, a
vizsgdlatrdl atfogo jelentés készitése;

a vezérigazgato altal meghatdrozott ellenérzési feladatok elldtdsa, vizsgalatok folytatdsa és az
eredmények, megallapitdsok értékelése és atfogo jelentés készitése;

az éves ellenérzési munkaterv elkészitése, a jovdhagyott munkaterv végrehajtasa, beszamoléd
készitése a megvaldsitdsrol;

a tdrsasag torvényes miikodésének allando vizsgalata, a vonatkozd jogszabalyok, részvényesi
dontések, felligyeld bizottsagi hatarozatok betartdsanak ellendrzése;

a tarsasag bels6 szabalyzatainak és eljarasi rendjének betartasara irdnyuld ellendrzés;

a mérleg megallapitasat megel6z6en, a mérleg valddisaganak és a leltdrozasi és egyéb zarlati
munkalatok helyességének ellendrzése;

a Szervezeti és M(ikddési Szabdlyzat és a belsd szabalyzatok betartdsanak ellendrzése;

a bizonylati rend és okmanyfegyelem betartasianak ellenérzése;

a tarsasagi vagyon védelmének ellenérzése, az okozott karok megtéritését szolgald intézkedések
ellendrzése;

a feltart hibak, szabdlytalansagok, mulasztasok megsziintetésére, kijavitdsara iranyuld javaslat
készitése;

a vizsgalatokkal és ellenérzésekkel 6sszefiiggd koordinacids és adminisztrativ feladatok ellatasa.

3. MUNKA-ES TUZVEDELMI ELOADO

A vezérigazgatod kozvetlen iranyitdsa ala tartozik.

Feladatkdre — a Zrt. és a részvényes altal kotott lizemeltetési megallapodasban rogzitettek figyelembe
vételével — kiterjed, kiiléndsen:

munkavédelmi oktatds és tiizvédelmi oktatds munkaba allaskor és meghatérozott idénként;
szlikség szerint egyénre szabott véd@eszkdz szabélyzat elkészitésére, védGeszkizok biztositdsara
munkavallalok részére;

zajvédelem, munkahelyi zajmérés;

érintésvédelmi, villimvédelmi, tizvédelmi feliilvizsgalatok;

hatdsagi ellenérzéseken a Zrt. képviselete;

oktatdsok szervezése, megtartasa;

szakteruletének megfelelé szemlék lebonyolitdsa;

belsé szabalyzatok (munkavédelmi, tiizvédelmi), kockazatértékelés elkészitése, aktualizaldsa;
hatalyos — vonatkozo — jogszabdlyok naprakész ismerete;

szukseg szerint szakmai kérdésekben egylittm{ikodés mas agazatok képviselGivel.

Feladatait a vezérigazgaté utasitasainak megfeleléen latja el. A Zrt.-nél igénybevett munka- és t(izvédelmi
el6ado feladatait nem alkalmazottként, hanem megbizasi jogviszonyban latja el.




4. GAZDASAGI IGAZGATO

A vezérigazgato kozvetlen irdnyitasa ala tartozik.

A gazdasagi igazgato kozvetlen irdnyitasa ala tartozik:

ugyfeélszolgalat: kozfoglalkoztatas szervezés, pénztar, iratkezelés, postai Gigyintézés, parkolas;
fékonyvi konyvelés;

raktar és anyagbeszerzés;

bérszamfejtés és személyi tigyek;

porta, takaritas,

A gazdasagi igazgato feladatai az irdnyitasa ald tartozo szervezeti egységek (tjan:

Ellatja a Zrt. valamint a kényvelési szerzGdések alapjan a gazdasagi tarsasagok mérlegheszamolo
készitési, konyvvezetési, valamint az adobevallasokkal kapcsolatos feladatok szervezését,
elvégzését, illetve koordinalja a munkaigyi, jovedelem-elszamolasi feladatokat.

Elvégzi a szamviteli politika, szdamlarend, a kdnyvvezetéshez, a beszamolo készitéséhez szilkséges
szabalyzatok elkészitésével kapcsolatos feladatokat.

Iranyitja a konyvviteli nyilvantartasok vezetését.

Adatszolgaltatasokat nyujt a konyvelési szerzGdés alapjan az érintett gazdasagi tarsasagok
részére.

Adofolydszamldk egyeztetése, egyezGségének biztositasa a f6konyvi konyveléssel.

Altalanos forgalmi adé, illetve az dllamhaztartassal kapcsolatos egyéb kotelezettségek, valamit
tarsasagi add, tovabba a helyi ipariizési add bevallasainak elkészitése.

Negyedéves, éves mérlegheszamoldk készitése.

A konyvvizsgalathoz szitkséges adatszolgaltatas biztositasa.

Beszamoldk hataridében torténd kozzétetele.

Havi, negyedéves, éves egyeztetések iranyitasa.

A Zrt. Ugyfélfogadasi feladatainak teljes kord irdnyitasa.

A Zrt. parkoldsi tevékenységével, pénztarral, banki Ugyintézéssel kapcsolatos feladatok iranyitasa.
Irdnyitja a Zrt. anyagraktar kezelésével kapcsolatos feladatainak elvégzését.

Koordinalja a Zrt. székhelyén alkalmazott takaritok munkajat.

Evenként a mérleg forduldnapja el6tt Gzleti tervet &llit dssze a Zrt. vezérigazgatdjanak
iranyitasaval.

A vonatkozo jogszabalyoknak megfelelen segit elkésziteni a Zrt. éves beszamolojat.

Evenként a mérleg forduldnapja el6tt lzleti tervet allit 6ssze a konyvelési szerz6désekkel
rendelkezd tarsasagok lgyvezetGivel egyeztetve.

A vonatkozd jogszabdlyok alapjan elkésziti az éves beszamoldkat a konyvelési szerz6désekkel
rendelkezd tarsasagok részére.

5. MUSZAKI-VAROSUZEMELTETESI IGAZGATO

A vezérigazgato kdzvetlen irdnyitasa ala tartozik.

A vezérigazgatod tavollétében iranyitja a tarsasag tevékenységét, 30 napot meghalado tavollétében teljes
korlen gyakorolja a munkaltatdi jogokat

A miszaki-varosiuzemeltetési igazgatd kbzvetlen irdnyitasa ala tartozik:

piacfeliigyel&seg,
adminisztrator,
varosgondnokok I-VI,
Mindenki Sportpalyaja.




A mdiszaki-varosiizemeltetési igazgatd feladatai az irdnyitdsa ala tartozd szervezeti egységek Gtjan:

a tulajdonos 6nkormanyzat dontéseinek végrehajtasa;

a tdrsasag jogszer( miikodésének biztositdsaért;

gondoskodik a jogszabalyok és az Alapité okirat rendelkezéseinek betartdsardl, a részvényesi
dontések végrehajtasarol;

elGkeésziti, el6készitteti a tarsasag gazddlkodasi koncepciojat;

elldtja az irdnyitdsa ald tartozo egységek ellenérzését és feliigyeletét;

folyamatos kapcsolatot tart fenn a Zrt. valamennyi szervezeti egységével, a kénywvizsgaldval, a
belsé ellendrrel, a Feligyel6 Bizottsag tagjaival, az ©&nkormanyzat szakbizottsdgaival, a
Polgarmesteri Hivatal osztalyaval;

A Fellgyel6 Bizottsdg, a belsé ellen6r &ltal feltdrt hibak, szabalytalansagok, mulasztisok
megszlintetésére iranyuld javaslatok készitése, azok elharitasa; '
kidolgozasaban;

a tarsasag Szervezeti és M(ikodési Szabélyzatdnak, a tarsasag szerzédéseinek és szabdlyzatainak
elkeszitésében vald kézremiikodés;

a tarsasag gazdalkodasi koncepcidjanak meghatéarozdsaban vald kozremiikodés;

a tulajdonos 6nkormanyzat dltal a gazdasagi tarsasagokra ruhdzott kotelezd jellegli és nem
kotelezd varosiizemeltetési feladatok szervezése, iranyitasa;

a tarsasdag napi feladat-elldtdsanak szervezése a varosgondnokok irdnyitasa, azok szakmai
felligyelete, a munkavezet6k munkajanak koordindlasa;

kapcsolattartds a tulajdonos 6nkormanyzat szakbizottsagaival, onkormanyzati képviselGkkel, a
Polgarmesteri Hivatal munkatarsaival;

kozgy(ilési és szakbizottsagi elterjesztések elékészitése, azok koordinaldsa;

kdzgydilési és bizottsagi dontések végrehajtasanak szervezése, megfelel§ dokumentalasa;
varoslizemeltetés és telepiilésfejlesztés, varosrendezés teriiletén onkormanyzati feladatok
végrehajtasaban valé szakmai részvétel és koordinacio elvégzése;

gép-eszkoz, munkaruha, védéeszkdz beszerzések tervezése és lebonyolitdsa.

6. PIACFELUGYELOSEG-VEZETO

Kozvetlenil a miszaki-varostizemeltetési igazgatd iranyitasa ala tartozik.

A PiacfelligyelGség-vezetd az ald tartozé piacfeliigyel6ség csoport munkajaért felelds az alabbiak szerint:

iranyitja és felligyeli Nagykanizsa Megyei Jogli Varos teriiletén az onkormanyzat &ltal létrehozott,
a Via Kanizsa Nonprofit Zrt. dltal zemeltetett piacokat;

a piacok es vasarok m(ikddési feltételeinek biztositasa;

ellendrzi a piacon és vasarokon drusitast végzék tevékenységét;

tajékoztatja munkaltatojat a piacok és vasarok miikodése sordn tapasztalt hianyossagokrol és azok
megszuntetésére tett intézkedéseirdl;

a piaci, vasari arusitas jogszabalyokban el6irt dokumentumainak ellenérzése;

a piacok, vasarok helyhaszndléi altal tanusitott szabalysérté magatartds esetén annak
megszintetésére valo felszélitas, jegyz6konyv felvétele, szilkség esetén hatdsagi intézkedés
kezdeményezése ~ a miiszaki-varosiizemeltetési igazgatd tajékoztatasa mellett;

kozremiikodik a szakhatosagok altal végzett ellendrzésekben;

az élelmiszerpiac és vasdri teriiletek, valamint a Csarnok Uzlethaz takaritasanak ellenérzése,
dokumentalasa, naplo vezetésével;

informalja, tajékoztatja a vésdrldkat és kezeli a panaszaikat;

liciteljarasok lebonyolitasa;




szervezi, iranyitja, ellendrzi és dokumentalja a vezetése alatt allo piacfeliigyeldség dolgozdinak
munkajat; (gomba-szakellenérok, pénztarosok, helypénzszeddk, teremérok, takaritok);

a targyhot megel6z6 hénap 25. napjaig elkésziti az iranyitasa ala tartozé dolgozdk havi munkaidd
beosztasat, melyet targyho 1-jéig eljuttat a konyveld-bérszamfejté csoporthoz;

ellenérzi a bérleményeket, a kereskedelmi és élelmiszer higiéniai jogszabdlyok, a munka-, tliz- és
kornyezetvédelmi elGirdasok és a M(ikodési Szabalyzat betartasat;

kapcsolatot tart a Tarsashaz kdnyvel6i feladatait ellatéval, a kézm( szolgaltatokkal, a fogyasztasi
mérdket folyamatosan ellendrzi és adatokat szolgaltat;

jelen szabalyzat belépd dolgozdkkal térténd megismertetése, megismerési zaradék alairattatdsa;
az irdnyitasa ala tartozo telephely, dolgozék anyag-, eszkoz- és munkaruha-ellatasanak ellatasa,
szervezése a Tarsasag beszerzési szabalyzata szerint;

a munkaltatd altal alkalmazott munkatigyi dokumentacidk eljuttatdsa az iranyitdsa ald tartozoé
dolgozdkhoz;

az iranyitasa ala tartozd dolgozok pontos, szakszer(i és hataridén bellli feladatellatasa,
munkajanak iranyitasa, ellendrzése;

elvégzi a munkakoréhez tartold teriiletekrél bejové szamlak ellenérzését és azok igazoldsat;
elvégzi a dokumentacios és adminisztrativ munkakat;

értesiti a fenntartot és az illetékes hatdsagot jogsértés esetén.

7. PIACFELUGYELOSEG-VEZET® HELYETTES

Kozvetlenil a piacfelligyelGség vezetd iranyitdsa ala tartozik.

Feladatai a kovetkezdok:

helyettesiti a piacfeligyelet-vezet6t;

irdnyitja és feligyeli Nagykanizsa Megyei Jogu Varos teriiletén az dnkormanyzat altal létrehozott,
a Via Kanizsa Nonprofit Zrt. altal Gzemeltetett piacokat;

a piacok és vasarok miikodesi feltételeinek biztositasa;

ellenGrzi a piacon és vasarokon drusitast végzék tevékenységét;

tajékoztatja munkaltatojat a piacok és vasarok miikddése soran tapasztalt hidnyossagokrdl és azok
megsziintetésére tett intézkedéseirdl;

a piaci, vasari arusitas jogszabdlyokban el§irt dokumentumainak ellendrzése;

a piacok, vasarok helyhaszndloi dltal tandsitott szabalysérté magatartas esetén annak
megsziintetésére vald felszdlitas, jegyzdkonyv felvétele, szilkség esetén hatdsagi intézkedés
kezdeményezése — a miszaki-varosiizemeltetési igazgato tajékoztatasa mellett;

kozrem(ikodik a szakhatdsagok altal végzett ellendrzésekben;

az élelmiszerpiac és vasari teriiletek, valamint a Csarnok Uzlethdz takaritasanak ellenérzése,
dokumentdlasa, naplo vezetésével;

informalja, tajékoztatja a vasarlokat és kezeli a panaszaikat;

liciteljarasok lebonyolitdsa;

szervezi, iranyitja, ellendrzi és dokumentalja a vezetése alatt allo piacfelligyeldség dolgozoinak
munkajat; (gomba-szakellenérok, pénztarosok, helypénzszeddk, teremdrok, takaritok);

a targyhdt megel6z86 hénap 25. napjdig elkésziti az iranyitdsa ala tartozo dolgozok havi munkaidd
beosztasat, melyet targyhd 1-jéig eljuttat a konyvel§-bérszamfejtd csoporthoz;

ellenérzi a bérleményeket, a kereskedelmi és élelmiszer higiéniai jogszabalyok, a munka-, tliz- es
kornyezetvédelmi elGirdasok és a Mlikodeési Szabalyzat betartasat;

kapcsolatot tart a Tarsashaz konyveldi feladatait ellatoval, a kozmi szolgédltatokkal, a fogyasztasi
mérGket folyamatosan ellendrzi és adatokat szolgaltat;

jelen szabdlyzat belépd dolgozdkkal torténé megismertetése, megismerési zaradék aldirattatdsa;




az iranyitasa ald tartozo telephely, dolgozdk anyag-, eszkdéz- és munkaruha-ellatasanak ellitdsa,
szervezése a Tarsasag beszerzési szabdlyzata szerint;

a munkdltaté altal alkalmazott munkaligyi dokumentaciok eljuttatdsa az irdnyitasa ald tartozé
dolgozokhoz;

az iranyitasa ald tartozd dolgozék pontos, szakszer(i és hatdridén belili feladatelltasa,
munkajanak iranyitasa, ellenérzése;

elvégzi a munkakdréhez tartold teriletekrdl bejovés szamldk ellendrzését és azok igazolasat;
elvégzi a dokumentdcids és adminisztrativ munkakat;

értesiti a fenntartdt és az illetékes hatdsagot jogsértés esetén.

8. VAROSGONDNOK 1.

Kozvetlenil a miszaki-varostizemeltetési igazgato iranyitasa ala tartozik.

A Varosgondnok |. ald tartozik a Temetégondnoksag, valamint felelés a varos koztisztasagi feladatnanak

¢ st

szervezéséért, utcabutorainak, utcanév tablainak, karbantartasaért az alabbiak szerint:

az iranyitasa ald tartozoé dolgozok anyag-, eszkéz- és munkaruha-elldtasanak szervezése;

a munkaltato altal alkalmazott munkaligyi dokumentaciok eljuttatdsa az irdnyitasa ala tartozé
dolgozokhoz;

az irdnyitasa ald tartozé dolgozok pontos, szakszer(i és hataridén belili feladatellatasa,
munkajanak iranyitasa, ellenérzése;

lakossagi bejelentések kivizsgaldsa, intézkedések koordinaldsa, megvalaszoldsa, lakossagi
tajekoztatas, felvildgositas a munkakori leirdsaban szerepld tevékenységekkel kapcsolatosan;
kapcsolattartds a helyi dnkormdnyzattal, a Kozteriilet feliigyelettel, a tulajdonosi érdekek
képviselete egyeztetéseken, targyaldsokon:;

elvégzi a munkakoréhez tartozé teriiletekrél bejové szamlak ellendrzését és azok igazolasat;
megbizas esetén a vdrosiuzemeltetési iigyelet ellatasa;

a koztisztasagi szerzédés kidolgozdsa és pénziigyi litemezése;

ellendrzi a Netta-Pannonia Kft. szerz6désében foglaltak teljesitését (téli hémunka, koztisztasag);
folyamatos kapcsolattartas a Netta-Pannonia Kft. munkatarsaival;

kOztisztasagi programban dolgozok munkéjanak kozos ellenérzése;

a koztisztasaggal és hulladékgydjtéssel kapcsolatos feladatok ellatésa, szervezése, iranyitasa;
kozterileti hulladékgy(ijté edény megrendelése, kihelyeztetése, pétlasa, rongdlds esetén
rendérség felé torténd bejelentés;

kozterllet hasznalati megallapodas kiaddsa lakossagi hulladékgyjté konténerekre:

engedély nélkili kozterllet hasznalat esetén kapcsolattartds a Kozteriilet Felugyelettel, eljaras
kezdeményezése, sziikséges intézkedések megtétele;

rendezvényi céli kozteriilet-hasznalati megéllapodésok kiaddsa, a kozteriiletek visszaadasanak
ellenérzése;

az utca névtablak kiadasaval, kihelyezésével, cseréjével kapcsolatos tigyintézés;

utcabutorok dllapotdnak ellenérzése, hidnyossagok megsziintetése, az ehhez kapcsolédd
intézkedések megtétele;

felugyeli, iranyitja a temetSgondnoksag mikodését, a temetSgondnoksag-vezetd feladatat
folyamatosan ellenérzi;

a varos teriletén torténd ragcsaldirtdas megszervezése, a lakossagi, tovdbbi kézterileti
bejelentések rogzitése, és az irtast végz6 szakvallalat felé torténd tovabbitasa;
ragcsalomentesitési feladatok folyamatos figyelemmel kisérése, az irtdst végz6 személyek
ellenérzése;

ellatja a tarsasag rekldamgazdai feladatait.




9. TEMETOGONDNOKSAG-VEZETO

Kozvetlenul a Varosgondnok I. iranyitasa ala tartozik.

Feladatai az aldbbiak:

irdnyitja és felligyeli a Zrt. altal lizemeltetett temetdket (9 db);

ellendrzi a temetdk teriiletén végzett mindennem{ munkakat (pl. kéfaragok);

tajékoztatja a munkaltatojat a temetdk miikodése soran tapasztalt hianyossagokrol és azok
megsziintetésére tett intézkedéseirdl;

szervezi, iranyitja és ellendrzi a vezetése alatt allo temeték dolgozoinak a munkajat;

a temet8kben alkalmazott jogszabalyokban eldirt dokumentumok ellenGrzése;

az érvényes jogszabalyok elGirasainak alkalmazasa;

a temetdlatogatdk altal tett panaszok kivizsgalasa és azok intézése;

elvégzi a munkakoréhez tartozo teriiletekrél bejové szamlak ellenGrzését és azok igazolasat.

10. VAROSGONDNOK 1.

Kozvetleniil a miszaki-varosiizemeltetési igazgato iranyitasa ala tartozik.

Felel6s a Zrt. kezelésében [évé zoldteriiletek fenntartdsi, gondozasi munkdinak koordindldasaért, ezek

szakszeri ellenérzéséért, az aldbbiak szerint:

az irdnyitdsa ala tartozo dolgozdk anyag-, eszkdz- és munkaruha-ellatasanak szervezése;

a munkaltato altal alkalmazott munkaiigyi dokumentaciok eljuttatdsa az iranyitasa ala tartozo
dolgozokhoz;

az irdnyitdsa ald tartozd dolgozok pontos, szakszerl és hatdridén belili feladatellatasa,
munkajanak iranyitasa, ellenérzése;

lakossagi bejelentések kivizsgalasa, intézkedések koordindlasa, megvalaszolasa, lakossagi
tajékoztatas, felvildgositas a munkakori leirasaban szerepld tevékenységekkel kapcsolatosan;
kapcsolattartas a helyi onkormanyzattal, a Kozterllet Feligyelettel, a tulajdonosi érdekek
képviselete egyeztetéseken, targyaldasokon;

elvégzi a munkakdréhez tartozo teriiletekrél bejové szamlak ellenGrzését és azok igazolasat;
meghizds esetén a varoslizemeltetési Ugyelet ellatdsa;

az dnkormanyzati tulajdonu zéldteriletek figyelemmel kisérése;

a zoldfeliileteket érintd fejlesztési, gondozasi, dpolasi munkdk megrendelése;

a zoldfeliiletben végzett tevékenységek megszervezése, ellendrzése;

amennyiben sziikséges a peremkeriiletekben sajat dolgozoval gondozott teriileteken a
zoldfellleteket, fasorokat érinté munkalatok szakmai iranyitdsa, ellenérzése;

fakivagdsi engedélyezési eljaras kezdeményezése;

kapcsolattartas a helyi dnkormanyzattal, varosi fékertésszel, szakvallalkozdkkal;

kapcsolattartds termesztékkel, novényforgalmazo cégekkel;

a tulajdonosi érdekek képviselete egyeztetéseken, targyalasokon;

Nagykanizsa zoldteriletein, kozterlletein végzett munkadk ellendrzése, kivitelezOk épitesi
napldjaba térténd bejegyzés;

az onkormanyzati tulajdonu zoldteriletek figyelemmel kisérése, kiilonds tekintettel az Erzsébet
téren taldlhatd novényzet fenntartasara, gondozasara vonatkozoan;

a temetdk teriiletén lévé névényzet gondozasi munkadinak szakmai feliigyelete;

novényvédelmi permetezések megszervezése, lebonyolitasa, az elvégzett munkak leigazoldsa;
helyi védelem alatt |évé zoldteriiletek, védett fasorok dllapotanak figyelemmel kisérése;
folyamatosan ellenérzi a Csonakdazo-td gondnoksag munkajat, figyelemmel kiséri a Csdnakdzo-td
teruletén lévd zoldfellleteket, jatszoszereket;

ellatja a kozterlleten lévs, miikodé szokSkutak szakmai fellgyeletét.




11. CSONAKAZO-TO GONDNOKSAG-VEZETO

Kozvetlen a Varosgondnok Il. iranyitdsa ala tartozik.

Felelés a Csonakdzo-t6 zbldteriileteinek és létesitményeinek fenntartasdért és gondozéasaért, az alabbiak

szerint:

a Csonakazo-to és kornyezete kozterilet dllapoténak figyelemmel kisérése;

a Csonakazo-té és kornyezete zoldterllet fenntartdsi, gondozdsi feladatainak koordinalasa,
ellendrzése;

a terlleten dolgozd kozterllet gondozo személyzet iranyitasa, munkaterv meghatarozasa, munka
kiadasa, ellendrzése;

Csdnakazo-tavi mialkotdsok, jatszoterek, létesitmények karbantartasanak szervezése;
onkormanyzati vendéghaz gondnoksagi feladatainak ellatasa;

Csdnakazo-tora szervezett rendezvények lebonyolitasaban vald kbzremiikodés;

tdjékoztatas a vezetdség felé a teriileten tapasztalt hidnyossagokrol és azok megsziintetésérél.
elvégzi a munkakoréhez tartozo teriiletekrél bejévé szamldk ellendrzését és azok igazoldsat.

12. VAROSGONDNOK Iil.

Kozvetlenll a mdszaki-varostizemeltetési igazgato irdnyitasa ala tartozik.

FelelGs a Zrt. kezelésében lévd zoldteriiletek fenntartasi, gondozési munkdinak tgyintézéséért és annak

ellenérzéséért, valamint a Tdrsasdg kezelésében lévd jdtszoterek fenntartasaért az alabbiak szerint:

aziranyitdsa ald tartozo dolgozdk anyag-, eszkdz- és munkaruha-elldtasanak szervezése:

a munkaltato altal alkalmazott munkaiigyi dokumentacidk eljuttatdsa az iranyitdsa ald tartozo
dolgozdkhoz;

az irdnyitasa ald tartozé dolgozdk pontos, szakszer(i és hataridén beliili feladatellatdsa,
munkajanak irdnyitasa, ellenérzése;

lakossagi bejelentések kivizsgalasa, intézkedések koordindlasa, megvdlaszolasa, lakossagi
tajékoztatas, felvilagositas a munkakori leirdsaban szereplé tevékenységekkel kapcsolatosan;
kapcsolattartdas a helyi 6nkormanyzattal, a Koézterilet feliigyelettel, a tulajdonosi érdekek
képviselete egyeztetéseken, targyaldasokon;

elvégzi a munkakéréhez tartoz6 teriiletekrél bejovs szamlak ellenérzését és azok igazolasat;
megbizas esetén a varosiizemeltetési Ggyelet ellatasa;

a zoldfeluleteket erintd fejlesztési, gondozasi, dpoldsi munkdk megrendelése;

a zoldfellleten végzett tevékenységek ellenérzése;

a peremkeriletekben sajat dolgozdval gondozott teriileteken a zéldfeliileteket, fasorokat érinté
munkalatok szakmai irdnyitasa, ellenérzése;

a peremkerlleti munkacsoportok altal hasznalt telephelyek, épiiletek, létesitmények feliigyelete,
kozlizemi fogyasztasmérék idészakos ellendrzése;

Nagykanizsa zoldteriletein, kozteriiletein kozterilet gondozdk altal végzett munkak ellendrzése,
kivitelez6k épitési naplojaba torténd bejegyzés;

a jatszotérgondnok és a jatszoterek takaritasaval megbizott brigddmunkajanak iranyitasa,
ellendrzése;

jatszoterek allapotanak ellendrzése, intézkedés a hidnyossagok megsziintetésére;

Marcius 15. téren lévd telephelyre (allatvasartér) beérkez6 és az onnan kimend épitési anyagok,
tormelékek, hulladékok szallitdsanak szervezése, iranyitasa, nyilvantartdsa, a telephelyen
kialakitott rend folyamatos fenntartasa;

szocialis tlizifa kiosztasanak irdnyitasa.




13. VAROSGONDNOK IV.

Kozvetlenil a m(iszaki-varoslizemeltetési igazgato irdnyitasa ala tartozik.

FelelGs a kdzlekedési és vizi létesitmények rendeltetésszer(i dllapotban tartasaért, az alabbiak szerint:

az irdnyitdsa ala tartozo dolgozok anyag-, eszkdz- és munkaruha-ellatasanak szervezése;

a munkaltatd altal alkalmazott munkaiigyi dokumentaciok eljuttatdsa az iranyitasa ala tartozo
dolgozdkhoz;

az iranyitasa ala tartozd dolgozok pontos, szakszer(i és hataridén belili feladatelldtasa,
munkajanak irdnyitasa, ellenérzése;

lakossdgi hejelentések kivizsgalasa, intézkedések koordindlasa, megvélaszolasa, lakossagi
tajékoztatas, felvilagositas a munkakori leirasaban szerepl6 tevékenységekkel kapcsolatosan;
kapcsolattartas a helyi 6nkormanyzattal, a Kozteriilet felligyelettel, a tulajdonosi érdekek
képviselete egyeztetéseken, targyalasokon;

elvégzi a munkakdréhez tartozo teriiletekrdl bejové szamlak ellenrzését és azok igazolasat;
megbizas esetén a varosiizemeltetési tigyelet ellatasa;

az 6nkormanyzati tulajdonu kozlekedés létesitmények allapotanak figyelemmel kisérése, a kozuti
jelzések lathatosaganak, épségének és mikodésének ellendrzese, intézkedés a javitasrol;

a kozat mellett végzett — a kozat forgalmat érintd — tevékenységek ellenérzése;

a kozutat érintd javitasi munkak, kozlekedési létesitmények fenntartdsi munkainak megrendelése
alvéllalkozdtol, azok ellendrzése, teljesités igazoldsa;

sajat kivitelezésben végzett varosrendezési, fenntartasi, javitasi munkak elvégeztetése, iranyitdsa,
ellenbrzése;

a kozuttal és a forgalommal kapcsolatos informaciok szerzése és tovabbitasa;

a varos teriiletén 1évé csapadékviz-elvezetd halozat, vizi létesitmények allagdnak rendszeres
felulvizsgalata, a haldzat egyes elemeinek helyszini vizsgalata, hibafeltarasa, intézkedés a
csapadékviz-elvezets rendszer, vizi létesitmények feltart hianyossagainak megsziintetésere, az
ezzel kapcsolatos munkak szervezése, megrendelése;

vizrendezéssel kapcsolatos fenntartasi, javitasi munkdk megrendelése;

a Csonakazo-td vizligyi lizemeltetési feladatainak szervezése, felligyelete;

a Csénakdazo-to vizfelliletét és parti savjat érintd fejlesztések elékészitésében és lebonyolitasaban
valo kdzrem(ikodes;

kozutkezel8i hozzdjaruldsok kiadasa;

tervegyeztetések, kdzmUiegyeztetések lefolytatasa;

koztertlet bontasi tervek egyeztetése, kozteriilet bontasi engedélykérelmek elbiralasa,
lgyintézése, bontdsi engedélyek kiadasa;

munkaterilet dtadasokon torténd részvétel, nyilatkozattétel;

Nagykanizsa koOzteriiletein végzett munkdk, munkaterlletek ellenrzése, kivitelezék épitési
napléjaba torténd bejegyzés;

kozterlleteket érinté munkateriletek muszaki ataddas-atvétele, nyilatkozattétel.

14. VAROSGONDNOK V.

Kozvetleniil a miszaki-varoslizemeltetési igazgato iranyitasa ala tartozik.

Felelds az onkormanyzati tulajdonu kozlekedési létesitmények, valamint a kozvildgitasi létesitmények

fenntartasaért, allapotdnak vizsgdlataért az alabbiakban leirtak szerint:

az iranyitdsa ald tartozo dolgozék anyag-, eszkdz- és munkaruha-ellatasanak szervezése;




a munkaltato altal alkalmazott munkaligyi dokumentdacidk eljuttatdsa az iranyitasa ald tartozo
dolgozdkhoz;

az iranyitdsa ald tartozé dolgozok pontos, szakszer(i és hataridén beliili feladatellatasa,
munkajanak irdnyitasa, ellendrzése;

lakossagi bejelentések kivizsgdldsa, intézkedések koordinalasa, megvalaszoldsa, lakossagi
tajékoztatds, felvilagositds a munkakari leirasaban szereplé tevékenységekkel kapcsolatosan;
kapcsolattartds a helyi onkormanyzattal, a Kozterilet feliigyelettel, a tulajdonosi érdekek
képviselete egyeztetéseken, targyaldsokon;

elvégzi a munkakdréhez tartozd teriletekrél bejové szamldk ellendrzését és azok igazolasat;
megbizas esetén a varoslizemeltetési ligyelet ellatdsa;

az énkormanyzati tulajdonu kozlekedés létesitmények allapotdnak figyelemmel kisérése, a kdzuti
jelzések lathatésaganak, épségének és miikodésének ellendrzése, intézkedés a javitasrol;

a kozut mellett végzett — a kozut forgalmat érint — tevékenységek ellenérzése;

a kozutat érint6 javitasi munkdk, kozlekedési l1étesitmények fenntartasi munkdinak megrendelése
alvallalkozotol, azok ellendrzése, teljesités igazoldsa;

sajat kivitelezésben végzett varosrendezési, fenntartasi, javitdsi munkak elvégeztetése, iranyitasa,
ellenbrzése;

a kdzuttal és a forgalommal kapcsolatos informécidk szerzése és tovabbitasa;

forgalomiranyito jelz6lamparendszer karbantartasanak ellenérzése, iranyitasa;

kozutkezelGi hozzajarulasok kiaddsa;

tervegyeztetések, kdzmuegyeztetések lefolytatdsa;

kozterilet bontdsi tervek egyeztetése, kozterilet bontdsi engedélykérelmek elbirdlasa,
ligyintézése, bontdsi engedélyek kiaddsa;

munkaterilet atadasokon torténd részvétel, nyilatkozattétel;

Nagykanizsa kozteriiletein végzett munkak, munkateriletek ellenérzése, kivitelez6k épitési
napldjdba torténd bejegyzés;

kozteriileteket érinté munkateriletek miiszaki atadas-atvétele, nyilatkozattétel;

a kozvilagitas Gizemeltetési feladatainak ellatasa;

kapcsolattartds az aramszolgaltatoval;

kozvilagitasi letesitmények miikodésének figyelemmel kisérése, kozvilagitasi javitasi munkak
megrendelése;

villamos szakagi tervek egyeztetése, ligyintézése;

kozvilagitas karbantartas szervezése, ellenérzése;

kozvildgitasi halozatrél miikods allandd és idGszakos diszvilagitasi berendezések létesitésének és
Uzemeltetésének szakmai feligyelete;

15. VAROSGONDNOK VI.

Kozvetleniil a miiszaki-varostizemeltetési igazgatd irdnyitdsa ala tartozik.

Felel8s a Tarsasagnal jelentkezd asztalos, festd, lakatos és villanyszerelési munkélatok elvégeztetéséért az

alabbiakban leirtak szerint:

az iranyitdsa ala tartozd dolgozdk anyag-, eszkéz- és munkaruha-elldtasanak szervezése;

a munkaltato ltal alkalmazott munkaligyi dokumentaciok eljuttatdsa az iranyitdsa ala tartozo
dolgozodkhoz;

az iranyitasa ald tartozo dolgozék pontos, szakszer(i és hatdridén belili feladatellatasa,
munkdjanak iranyitasa, ellengrzése;

lakossagi bejelentések kivizsgdldsa, intézkedések koordindlasa, megvélaszoldsa, lakossagi
tajékoztatas, felvilagositas a munkakéri leirasaban szereplé tevékenységekkel kapcsolatosan;
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kapcsolattartas a helyi énkormanyzattal, a Kozterlilet felligyelettel, a tulajdonosi érdekek
képviselete egyeztetéseken, targyalasokon;

elvégzi a munkakoréhez tartozo terlletekrdl bejovs szamlak ellendrzését és azok igazolasat;
megbizas esetén a vdrosiizemeltetési ligyelet ellatdsa;

a Tarsasag kezelésében lévd ingatlanokon, épiileteken, épitményeken és miiszaki berendezéseken
jelentkez6 asztalos, festd, lakatos és villanyszerelési meghibdsodasok, rendkivili események
elharittatasa, a sziikséges karbantartdsi munkak elvégeztetése, iranyitdsa, nagyobb
meghibasodasok esetén kiilsd szakvallalkozas igénybevételének igénylése;

a Zrinyi M. u. 31, 33, és 42. szam alatt taldlhatd telephelyek kozmiihalozatainak,
fogyasztasmeérdinek id6szakos ellenérzése, felligyelete;

forgalomiranyitd jelzlamparendszer karbantartasanak ellenérzése, irdnyitasa;

iranyitja a fizet6parkold rendszer parkol6jegy kiado automatdinak karbantartdsat, hibaelharitasat,
kozremiikodik az automatdk zavartalan lizemeltetésében;

irdnyitja a parkolo automatak tzemképességének ellendrzését, amelynek meghibasodasa esetén
a javitast vegzd szervezet felé azonnal jelzi a hibat;

a gépparkon jelentkezett, szakszervizt igényl6 javitasok megszervezése, lebonyolitésa;

iranyitja a munkaltatd telephelyein keletkez6, az adott telephely vezetGje altal jelzett gépek,
kisgépek, berendezések meghibdsodasanak javitasdt, nagyobb meghibasodasok esetén
szakszerviz értesitése, gondoskodik a karbantartasukrol;

iranyitja a kozterlleteken, valamint a Tarsasdag m(ikodési terilletén keletkezs, az adott teriilet
vezetGje altal jelzett asztalos, festd, lakatos, valamint villanyszerel§ altal elvégzendd javitasi
munkalatokat.

16. UGYFELSZOLGALAT VEZETO

Kozvetlentl a gazdasdgi igazgato iranyitasa ala tartozik.

Feladatai a kdvetkezdk:

a Zrt. parkolassal, kozteriilet gondozassal, kéz(t kezeléssel, pénztarral, banki Ugyintézéssel
kapcsolatos feladatok ellatasa, iranyitasa;

az ugyfélszolgalat dolgozdinak irdnyitasa, feladatainak szervezése;

beérkez6 Ugyiratok szortirozasa, nyilvantartdsa, vélaszlevelek gépelése, elvégzi a napi
adminisztracios feladatokat, szamitégepet hasznal, fénymasol, szkennel;

nyilvantartasokat vezet, adatokat gy(jt, melyeket rendszerbe foglal;

szlkség esetén intézkedik a meghibasodott irodatechnikai berendezések javittatasarol;

sziikség esetén felettese utasitasara koteles ellatni barmely mas dolgozo teljes kor(i helyettesitési
feladatait;

fogadja az lgyfeleket, tajékoztatast nydjt az lgyfeleknek, telefonon torténé megkeresés esetén
felvilagositast ad az ligyfeleknek az Gket érintd kérdésekben;

parkoldssal kapcsolatos reklamdciok felvétele, parkoldsi pdtdij befizetések és hatralékosok
nyilvantartasanak vezetése, parkold bérletek készitése, kiaddsa, szamldzas, nyilvantartdsba
vétele, parkolo ellenérokkel vald kapcsolattartas;

hazipénztar kezelése, pénztarkonyv vezetése, napi, havi elszamolds készitése, banki utalasok;
szamla kiallitas az tgyfél felé;

panaszfelvétel;

fakivagassal kapcsolatos kérelmek kitoltetése, Csdnakadzo-td vendéghaz igénylésének kitoltetése,
kozit és kozterilet bontdsdra vonatkozé kérelem kitoltetése, rendezvény célu kozterilet
hasznalati kérelem kitoltetése; kérelmek tovabbitasa az ligyintézékhoz;

jelenléti ivek nyomtatdsa, jelenléti ivek targyhd végén vald begylijtése, egyeztetés utdn
bérszamfejtésre valo el6készitése;




IV. FEJEZET
HELYETTESITESEK

A Zrt. vezetd tisztségviselGinek, beosztottjainak — szabadsdg, betegség illetve mas jellegli tartds
akadalyoztatdsa esetén — helyettesitését az aldbbi szerint hatarozzuk meg.

A helyettesitéseknél altaldnos elv, hogy a helyettesitett dolgozdt vagy vezetd beosztasu tisztségviselst,

minden esetben a felettese helyettesiti.

1. Vezérigazgatd helyettesiti gazdasagi igazgato vagy
muiszaki-varoslizemeltetési igazgatod

2. Midszaki-varosiizemeltetési igazgato helyettesiti vezérigazgato

3. Gazdasagiigazgato helyettesiti vezérigazgatd vagy
miszaki-varosiizemeltetési igazgatd

4. Piacfelligyel6ség vezets helyettesiti piacfeligyelGség-vezets helyettes

5. PiacfeliigyelGség vezet§ helyettes helyettesiti piacfelligyeldség vezetd

6. Vdarosgondnok I. helyettesiti varosgondnok Il

7.  Vérosgondnok Il. helyettesiti varosgondnok I.

8. Varosgondnok IIl. helyettesiti varosgondnok VI.

9. Varosgondnok IV. helyettesiti varosgondnok V.

10. Varosgondnok V. helyettesiti varosgondnok IV.

11. Varosgondnok VI. helyettesiti varosgondnok Ill.

12. Temetdgondnoksag vezetd helyettesiti a vezérigazgato altal kijeldlt személy

13. Csdnakazo-to gondnoksag vezetd helyettesiti Varosgondnok II.

14. Ugyfélszolgélat vezetd helyettesiti a gazdasagi igazgato altal kijeldlt
személy

V. FEJEZET

A DONTESHOZATALI RENDSZER

1. Az dltalanos elvek

A Zrt. minden vezet§ beosztasi munkatédrsa rendelkezik azokkal a déntési jogositvanyokkal, amelyek az
altaluk irdnyitott szakteriilet eredményes munkavégzéséhez sziikségesek.

A vezetGk terlletiikon biztositjdk és ellendrzik a feladatok szakszer( elldtasat, a hataridék betartasat,
javaslatot tesznek a teriiletiiket érint6 munkaer§ felvételre, munkaviszony megsziintetésre,
javadalmazasra, prémium feladatok kitlizésére. Ertékelik az iranyitasuk ald tartozé munkavallaldk
teljesitményét, tajékoztatjdk a munkavallalokat az iranyitasuk ald tartozé teriiletet érint$ tulajdonosi és
vezetSi dontésekrdl. Betartatjdk a munkavédelmi és tiizvédelmi el6irasokat. Ellatjak mindazokat a
feladatokat, amelyeket a kdzvetlen felettes vezet6 hatdroz meg.

A munkateruletiikon, a munkakdri leirdsban foglaltak szerint meghatarozott dontési jogkér illeti meg a
beosztott dolgozdkat is.

Az altalanos elv alapjan mindenki kdteles olyan kérdésben dénteni, amelyet bels§ szabélyzat magasabb
vezetSi beosztés, vagy dontéshozd forum kompetencidjéba nem utal.




2. Déntéshozatali médok
2.1. Stratégiai dontések
A Zrt. helyzetét és jovGjét alapvetGen meghatdrozo stratégiai dontéseket az Alapitd hozza meg.

A Zrt. vezérigazgatdjanak dontéseit jelentds részben az Alapité stratégiai dontéseinek
megvaldsitasat szolgalo intézkedések képezik.

2.2. Személyi dontések

A munkaltatéi jogok gyakorlasanak rendezé elve a decentralizacid. A vezérigazgatd, a
szakigazgatok, a csoportvezetdk, varosgondnokok a kozvetlen irdnyitasa alatt tevékenykedd
alkalmazottak esetében gyakoroljak a munkaltatdi jogokat. Javaslatot tesznek a munkatarsak
kivalasztasaban, az alapfizetések megallapitasaban, a beosztott alkalmazottak teljesitményének
mindgsitésében, a prémiumok és jutalmak felosztasaban.

A decentralizalt munkaltatéi joggyakorlas a Vezérigazgato egyetértésével torténik, aki jogosult és
koteles vétdt emelni az olyan déntésekkel szembhen, amelyek az SZMSZ-el ellentétesek, vagy
egyéb modon jogszabalysérték, vagy a Zrt. Uzleti érdekeivel ellentétesek.

VI. FEJEZET
AZ INFORMACIOS RENDSZER

A Térsasdg eredményes Uzleti mikodésének és a megbizhato, alapos dontéshozatalnak is
elengedhetetlen feltételei a dontéshez szitkséges informaciok megfeleld idében valé rendelkezésre allasa,
ezért az Uzletagankénti hiteles, naprakész és pontos nyilvantartasok vezetése a Zrt. munkatdrsainak
alapvetd kotelessége és feladata.

A vezetbk esetében az informacids rendszerek miikddtetése kilondsen jelentds, az informaciohianyra
valé hivatkozas a hibds vagy elmulasztott dontések kovetkezményei alél nem jelent felmentést. A vezetd
alapvetd kotelessége, hogy dtadja munkatdrsainak mindazon informaciokat, amelyek az eredményes
munkavégzéshez sziikségesek.

Az informaciés rendszer Zrt. miikodésében betoltott kiemelkedd jelent6sége indokolja az informaciok

szigoru védelmének a sziikségességét is.

A Zrt. feladatainak ellatasa soran a munkatarsak tudomasara jutott, Gizletmenettel kapcsolatos vagy a Zrt-
t mas modon érinté informacid Uzleti titoknak mindsil, arrdl kiviilallo személy részére felvildgositast
kizarolag a vezérigazgatd adhat. A Zrt. munkatarsai a titoktartasi kotelezettseg megsértésével a
Tarsasagnak okozott karokért anyagi felelGsséggel tartoznak. Ez a titokvédelmi szabdlyozds nem
vonatkozik a nyomozohatdsdgokra, az adohivatalra vagy a tulajdonosi déntésben szabalyozott
adatszolgaltatasra.

VII. FEJEZET
BELYEGZOK

A Zrt. 13 db bélyegzével rendelkezik az SZMSZ 2. sz. mellékletében felsoroltak szerint.

18



Bélyegz6t a gazdasagi igazgatd csak a vezérigazgatd jovdhagyésaval adhat ki. Vezérigazgatdi jovahagyas
hianyaban bélyegzé nem adhatd ki.

A Zrt. egyes szervezeti egységei altal hasznalt bélyegzGkrél a vezérigazgatdi titkarsdg kilon nyilvantartast
vezet.

A jelenlegi bélyegz6hasznalatot az SZMSZ 2. sz. melléklete mutatja.

A nyilvantartasnak tartalmaznia kell:
— a bélyegz6 lenyomatat,
— abélyegzdn lévé szbveg tartalmat,
— a bélyegzé haszndlatéra jogosult nevét,
— abélyegz6 kiadasanak napjat,
— abélyegz§ atvételét igazold alairast,
— azesetleges selejtezés idGpontjat és okat.

A bélyegz6hasznaldk jogai és kotelességei:

A bélyegz6haszndldk jogai:

A bélyegzéket a 2. sz. mellékletben szereplé személyek kezelhetik, hasznalhatjak. A bélyegzéhasznélatra
feljogositott személy joga, hogy
— az adott bélyegz6t rendeltetésszerlien hasznalja;
— javaslatot tegyen az dltal hasznalt bélyegzé cseréjére;
— Javaslatot tegyen adott bélyegz6krél tovabbi példanyok készitésére, ha lgy latja, hogy a
feladatellatasahoz sziikséges. '

A bélyegz6hasznalok kételességei:

A bélyegzé haszndlatra feljogositott személyek a bélyegz6 atvételét a bélyegzé-nyilvantartasban
alairasukkal igazoljak.

A nyilvantartdsban szerepl6 atvevé személy neve megegyezik a bélyegz6hasznalatra feljogositott személy
nevével.

A bélyegzd atvevéi:
— azaltaluk hasznalat bélyegzébdl nem készithetnek tovabbi példanyokat;
—  a bélyegz6t masnak nem adhatjak at;
—  kotelesek:
e a bélyegz6 megGrzésérdl gondoskodni,
e a bélyegz6t a kijeldlt taroldhelyen tartani,
° a bélyegzt a vezérigazgatd kérésre visszaadni és e tényt a bélyegzé-nyilvantartashan
alairasukkal igazolni,
a belyegz6 elvesztésének megrongalddasanak, illetve jogi vagy célszeriiségi alkalmatlansaganak
tényét haladéktalanul jelenteni kell a vezérigazgatonak.

A munka jogviszony megsziinésekor a kilép& dolgozénak a nala lévé bélyegzét vissza kell szolgaltatnia.

A vezérigazgatd évente legalabb egy alkalommal — altaldban leltérozéskor — ellenérzi a bélyegzék
hasznalati rendjét és azok meglétét.

A bélyegzéhasznalat szabalyainak betartasaért minden bélyegz6hasznald felel§sséggel tartozik.




Az elhasznalddott bélyegziket a vezérigazgatdi titkarsag semmisiti meg. A megsemmisitést 3 fds bizottsag
elétt kell elvégezni, és azt jegyz6konyvben rdgziteni. A huzamos hasznalatra kiadott belyegzdk
biztonsdgos tarolasaért és a visszaélések megakadalyozasaért a jogosult a felelGs.

A bélyegzé elvesztését vagy megrongdlodasat haladéktalanul irasban jelenteni kell a vezérigazgatoi
titkarsagon.

A jelentésben ki kell térni a bélyegz6 elvesztésének koriilményeire is. A bélyegzd érvénytelenitésérdl a
vezérigazgatoi titkarsag gondoskodik.

VIIl. FEJEZET

SZABALYZATOK ES UTASITASOK

1. Szabalyzatok

A Tarsasag miikodését, az egyes részfeladatok végzésének altaldnos mddszereit és elveit, az Ugyvitel és
Ugykezelés szabalyait belsG szabalyzatok rogzitik.

A belsG szabdlyzatok elGirasainak betartdsa a Tdrsasdg minden munkatédrsdnak alapvetd feladata és
kotelessége. A vezetd munkatarsak felelGsek a kozvetlen iranyitasuk ala tartozé teriiletiiket érintd
jogszabalyi valtozasok figyelemmel kovetéséért és a vonatkozd belsé szabalyzat mddositasanak
kezdeményezéséért.

A Tarsasag belsd szabdlyzatait és azok modositasait a vezérigazgato adja ki. A szabalyzatok kihirdetésérdl
a vezérigazgatoi titkarsag gondoskodik.

A Zrt. bels6 szabalyzatai:
— Munkavédelmi szabalyzat;
— Tlzvédelmi szabalyzat;
— Gépjarmiivek koltségelszamoldsanak szabalyzata;
— Kozbeszerzési, beszerzési valamint a megrendelések, utalvanyozdsokrodl sz6ld szabalyzata;
— Pénzkezelési szabalyzat;
—  Eszkozok és forrasok leltdarozdsi és leltdrbeszerzési rendje;
— Felesleges vagyontargy hasznositasi és selejtezési szabdlyzata;
— Pénzmosasi szabalyzat;
— Szdmlazasi szabalyzat;
—  Onkoltség szdmitési szabalyzat;
— Munkaligyi szabalyzat;
— Szabalyzat a képernyé el6tti munkavégzés minimalis egészségligyi és biztonsagi
kovetelményeinek biztositdsara;
— Cafeteria szabdlyzat.

2. Utasitasok

A Zrt. vezérigazgatodja, a gazdasdgi igazgatod és a miszaki-varosiizemeltetési igazgato az egyes feladatok
elvégzésére, a feladatok végrehajtasanak mddjara, feladatok munkatarshoz rendelésére, egyes
tevékenységek folytatasdra és minden olyan esetre, amely az eseti dontést meghaladja, de a szabalyozasi
szintet nem éri el, utasitast ad ki.

20



Utasitas kiaddsdra jogosult:
— vezérigazgatd,
— gazdasagiigazgato,
— muszaki-varosiizemeltetési igazgatd.

Az utasitasokat a vezérigazgatdi titkdrsag sorszammal és datummal latja el, kihirdeti és nyilvantartja. A
kihirdetés oly médon térténik, hogy a vezérigazgatoi titkdrsag a kiadott utasitast a Tarsasag valamennyi
szervezeti egysége részére megkiildi papir alapon vagy elektronikus Gton.

IX. FEJEZET

AZ UTALVANYOZASI JOG

A pénzeszkozok, targyi eszkozok, pénziigyi alapok és egyéb anyagi eszkozok utalvanyozasanak,
valamint a koltségszamlak igazoldsanak részletes szabalyait a Zrt. Kbzbeszerzési, beszerzési valamint a
megrendelések, szakmai teljesitésigazolasok, utalvanyozasokrél sz616 szabalyzata régziti.

X. FEJEZET
A TARSASAG ELLENGRZESI RENDSZERE
A Tarsasag ellendrzési rendszere a belsd ellendrzéshél, a folyamatba épitett és a vezetsi ellendrzésbé All.
1. A belsé ellenérzés
A bels§ ellenérzés részletes szabalyait az SZMSZ Il fejezet 2. pontja tartalmazza.
2. A folyamatba épitett ellendrzés

A folyamatba épitett ellenérzés a szolgdltatasi, gazdélkodasi, igyviteli tevékenységek eldre
meghatarozott szakaszaiba keriiltek beépitésre, ahol a tevékenységek mindsége, hatékonyséaga, vagy
jogszerlisége megallapithaté vagy mérhetd.

3. A vezetdi ellenérzés

A vezetdi ellenGrzés madszerei:
~ az informacids rendszer keretében szolgaltatott muiszaki, szolgaltatdsi, gazdasagi adatok
elemzése;
— azegyesszervezeti egységek dltal szolgéltatott adatok, kimutatasok, jelentések elemzése;
— akozvetlen iranyitdsuk ala tartozo terileti vezeték és munkatsrsak rendszeres beszamoltatésa;
— helyszini ellendrzések;
— a bizonylatok, okmanyok, iratok ellenérzése és vizsgalata.

A vezetGi ellenSrzés megallapitasai alapjan a hibak, hianyossagok vagy miksdési zavarok elharitasihoz
szlikséges intézkedéseket valamennyi vezetének haladéktalanul meg kell tenni, vagy ilyen intézkedéseket
kételezé kezdeményezni, a kozvetlen felettesének torténd tajékoztatasa mellett.
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XI. FEJEZET
A MUNKALTATOI JOGOK GYAKORLASA

A munkaltatodi jogok kdrébe tartozik kiildnésen:
— a munkaviszony létesitése és megsziintetése;
— a munkabér megallapitdsa;
— a munkaszerzédés modositasa;
— aprémium, jutalom megallapitasa;
— afelelGsségre vonas kezdeményezése.

A vezérigazgato tevékenységét megbizasi jogviszony keretében latja el.
A Tarsasag munkavallaléi felett a munkaltatéi jogokat a vezérigazgato gyakorolja.

A vezérigazgatd gyakorolja a munkaltatoi jogokat a kdzvetlen irdnyitasa alatt allo szervezeti egységek
munkavdllaléi felett, illetve a vezérigazgatd kozvetleniil gyakorolja a rendkivili felmondas jogat.

A vezérigazgaté munkaltatoi jogkorét a szakigazgatdk gyakoroljak a kozvetlen iranyitasuk ald tartozo
szervezeti egységek és munkatarsak felett, kivéve a rendkivili felmondas jogat. A szakigazgatok

munkaltatdi joggyakorlasaval szemben a vezérigazgatd vétdjoggal rendelkezik.

A Vezérigazgatd, a munkaltatdi jogok gyakorldsat barmikor, részben vagy egészben, indokolds nélkdl
magahoz vonhatja.

ZARO RENDELKEZESEK

Ezen Szervezeti és M(ikodési Szabalyzat 2025. julius 1. napjaval lép hatalyba.

Nagykanizsa, 2025. junius 12.
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